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認識助聽器【一】
~聽障者的福音，為何要配助聽器？

我們都知道黑板的字如果看不清楚時就該

檢查眼睛並配上適合視力的眼鏡，使自己一目

瞭然，同樣地聽不清楚時，也應該選配一對助

聽器讓自己能聽得更清楚，更能聽到對方講些

甚麼話？因此如何選配與維護一付適合自己聽

損的助聽器就很重要囉。

一般聽損有分輕、中、重度，因此在選

配助聽器時，最好都能經過各大醫院或聽力中

心，專業的聽力檢查之

後，確立為適合配戴助

聽器來幫助聽損後，如

此再影印聽力報告或經

醫院轉介到較有信譽的

助聽器公司，做更詳細

與更專業的選配；而不

是隨隨便便地在店裡就

買個助聽器來戴。因此

助聽器跟聽損之間的關

係較為複雜，所以建議

最好由專業的聽力師做

台中市聽力師公會理事長

                     台中榮總耳鼻喉部聽力師  王立德 

助聽器方面的諮詢與助聽器從業人員的專業選

配，那才能使聽障者有更適合自己聽損的助聽

器能戴，也比較能適應該助聽器。

那選配助聽器還該注意哪些事情呢？一般

成人，例如年紀較長，大於六十歲以上，其手

的細部活動幾乎不夠靈巧時，我們都建議選配

耳掛式助聽器，畢竟助聽器的單價一個都需要

兩萬～五萬元新台幣之間，越貴的助聽器其功

能也就越好，例如在噪

音中較易聽清楚語音或

有方向性助聽器…等

等，至於重度以上聽損

的人（聽力約超過75～

80分貝以上），也都

建議選配耳掛式助聽

器（包括0到12歲的小

孩），一來因為中國人

的耳道比較小，二來因

為老年人跟小孩手部的

靈活度不夠，所以還是

助聽器種類：

耳耳內型

耳掛耳內接受器型

深耳道型

耳掛型助聽器
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建議選配耳掛式助聽器。但是一般聽障者都希

望助聽器能夠隱藏的，大都選配深耳道型或耳

內型助聽器，但這其實要看聽障者本身的耳道

大小、年齡、聽損程度…等等，才能選配適合

聽障者的助聽器，而不是越小就越好，聽力師

與助聽器從業人員更該注意這點，並且要告知

聽障者與家屬。

【助聽器構造：】

面對他們，並且嘴型與動作盡量誇張一些，以

便藉由肢體動作好讓聽障者更能理解說話者在

講些甚麼？

那又為什麼聽障者一定要配助聽器呢？如

果不選配助聽器會出現哪些問題呢？

溝通困難

第一、當然是與人溝通上會更加困難，久

而久之，他自己就不太願意跟別人溝通了，而

且慢慢地自己會走進自己的象牙塔，變得更孤

獨與孤僻。相對的，

別人講話他老是聽不

清楚，久了，也就不

太願意與他聊天，因

為他老是聽不清楚我

們在講些甚麼？或跟

聽障者溝通時；往往

需要更大聲講話，他

才聽得見聽得清楚，

那就無法聊天聊很久

了，因為這樣很累，

久之！也就不太願意

與他聊天，因為聊起

天來似乎在吵架呢！

耳道型

耳掛式

 【常見的助聽器：】

因此如果您的聽損較為嚴重、況且年齡太

大、手的細部活動不夠靈巧時，其實都不太適

合選配耳內或是耳道型這類較小型的助聽器；

因為很容易在戴上戴下時掉落而損壞。也必須

曉以大義並告知聽障者要坦然面對所有親朋好

友，自己有聽力上的問題，所以必須配戴助聽

器才能聽得更清楚聲音。（就如同近視者是因

為眼睛不好，所以必須配戴眼鏡一樣。）不要

怕別人恥笑，這樣配戴上助聽器才能面對所有

親朋好友，並且要求他們與聽障者溝通時，要
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刺激聽神經：

第二、就是聽神經如果不刺激，那聽力很

有可能會退化得比較快。

造成學習障礙：

第三、聽障者尤其是小孩，如果不越早配

上助聽器，那在學習階段會因此嚴重地落後同

齡的小孩；聽障小

孩當然是越早接受

聽力刺激，學習語

言或其他事物會越

接近常人，所以及

早選配是必須的。

因此聽障者必須依

照自己的聽損程度

去選配一副適合自

己的助聽器。另外

許多人都會問，那

可不可以只配一個

助聽器呢？一般我

的建議是—如果是

50歲以下毫無疑問地需配戴兩個；因為我們有

兩邊耳朵，所以左右需要各配一個。

配兩個有甚麼好處呢？

第一、方向感會較好：

聲音會較為立體，聽損者也較能分辨出聲

音是由哪一個方向來的？這很重要，尤其是聽

障者自己過馬路或是平交道時，才知道別人在

按喇叭時是從哪個方向來的？這樣比較不易發

生危險。

第二、配戴兩邊的助聽器：

他們的語言分辨能力會更好，尤其是在環

境有噪音時更為明顯，而且配戴雙耳助聽器

時，往往能使聽力閾值（每個人能聽到聲音

的最小音量）提高約3～4分貝左右。

第三、改善耳鳴：

有些人會耳鳴，一般如果配戴上助聽器

後，較不會聽到耳鳴，因為助聽器已將環境

的所有聲音都放大了，所以耳朵裡的耳鳴，

一般都會比較聽不到了。

當然如果老年人在選配助聽器時，最好

先選配一個去適應，等適應一個可以之後，

再去配第二個，畢竟助聽器很貴，有些人根

本戴沒幾天就不想再戴了，所以可以先配一

個，適應後再配另一個的原因在這裡，當然

最後還是建議兩邊都要配上助聽器較好。

 【常見的助聽器：】

深耳道式

耳內型


